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公司介绍
上海泽众软件科技有限公司

PART ONE



泽众业务范围

RPA机器人
泽众RPA机器人是一款能够模拟业务人员来执行重复

性业务的自动化平台。已经在电力、银行、保险、证

券、电商、物流、财务、人事、IT运维等方面具有广

泛的应用。

研发测试管理
主要包括IPD，有项目管理、需求管理、产品管理、

生命周期、知识库、资源库和Devops（代码库。

测试工具与服务
一站式自动化测试平台、一站式全链路性能测试平台、

自动化测试、移动自动化测试、性能测试工具、性能

监控软件、测试管理等等。

服务包括接口自动化测试、性能测试、第三方验收测

试、功能测试、安全测试等等服务

云真机与兼容性测试
泽众云真机通过网页操作接入云端的真实手机，覆盖市

场海量机型，远程操控快速流畅，用户随时随地进行测

试，调试应用，快速定位问题。

兼容性测试服务包括，移动应用标准兼容性测试和深度

兼容性测试，覆盖了智能硬件、家居、医疗、交通等行

业的适配测试。

业务范围



南京

福州

西安

深圳
成都

北京

上海
苏州

在上海设泽众总部，在国内多个城市设有分支机构，

拥有680+员工。

全国分支机构：

研发中心：苏州、西安、深圳

办事处：北京、南京、成都、福州等

项目组：杭州、宁波、太原、重庆等

在苏州设有云真机实验室

人员及分支机构
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金
融

建设银行，交通银行，兴业银行，平安银行，南京银行，江苏银行，广州银行，河北银行，上海农商行，

哈尔滨银行，浙江农信，吉林农信，稠州农商，张家港农商，吴江农商，国泰君安，中信建投，银河证券，

中泰证券，华泰证券，国联证券，九州证券，山西证券，光大证券，恒泰证券，东方证券等90多家客户

企
业

其
它

中国移动，中国电信，大庆油田，长庆油田，国家电网，上汽集团，上海电力，如新科技，海能达，浪潮

科技，通广集团，天地玛珂，西安鼎云电子，北京利云，搜车网，久远银海，沈阳沈飞电子，北京中彩在

线，四川云从科技，TCL，易佰信科技，普陀教育局，鹏微科技，白云机场，三甲医疗等600多家客户；

解放军63892部队，中国兵器，716研究所，西安二炮，国防科技大学，火箭工程大学，华中科技大学，

上海二工大，郑州大学，广州大学华软学院，上海电子信息，健雄职业，宁波大红鹰，周口师范，洛阳师

范，番禺职业，肇庆学院，上海版专学校，武昌学院，武汉大学，内蒙工业大学等270多家客户

科
研

中国标准化研究院，中国工程物理研究院，中国铁道科学研究院，中国科学院深圳先进技术研究院，北京

软件产品质量检测检验中心，内蒙古质检院，湖北质检院，陕西质检院，贵州检验检测中心，国家电子计

算机质量监督检验中心，浙江标准化研究院，中国科学信息工程研究院，沈阳医疗检测等70多家客户；

行业用户：金融、企业、科研、电信、军工、政府、高校



资质证书
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为什么需要测试自动化平台？

测试自动化平台可以自动执行

测试用例，并根据预先定义的预期

结果进行验证。它可以快速地检测

出程序中的错误和缺陷，节省了大

量的人力和时间。

测试自动化平台可以在较短的

时间内执行大量的测试用例，避免

了手动测试中的重复劳动。它可以

在短时间内完成大规模的测试，提

高了测试的覆盖率。

通过自动化平台建立自动化测

试体系。

01 02 03

提高测试效率 加速测试周期 标准化自动化测试体系

随着软件开发的复杂性的提升，传统的手动测试已经无法满足快速交付、高质量和缩短测试周期的要求。测试

自动化平台通过自动化测试过程，可以大大提高测试效率，减少错误，节省时间和资源。



泽众一体化自动测试平台介绍

TestOne是上海泽众软件科技有

限公司自主研发的一体化测试系统。

基于 B/S 体系的微服务架构，集系

统管理、项目管理、测试管理、缺陷

管理等功能于一体，覆盖了

界面自动化测试

接口自动化测试

移动自动化测试

等测试类型，完整覆盖自动化测试项

目的全过程，可快速将自动化测试管

理体系建立，提高测试效率与质量。

USB HUB

服务器

USB HUB

移动设备

测试
界面
接口
移动

同步调用

服务：
Nginx、Redis、ES、Minio

前端：
Vue

数据库：

Mysql、Oracle、达梦、OceanBase

访问



自动化测试组织流程管理

测试集 测试集 测试集测试集

跨项目执行
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行
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执
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器
二

执
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三

执
行
器
四
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器
五

执
行
器
六

测试项目

测试需求

脚本场景

案
例
库

案
例
库

自动用例数据设计

案
例
库

测试项目

测试需求

脚本场景

案
例

案
例

案
例

测试集

立即
执行

定时
执行

预约
执行

立
即
执
行

立
即
执
行

测试报告 测试报告

接口测试、界面测试、移动测试

手动用例数据设计



平台功能模块

系统管理

企业管理

测试管理项目管理

项目管理 团队管理

自定义报
表

用例管理 缺陷管理

工作台

挡板（mock）

真机调试

部门管理 用户管理 角色管理 设备管理 EPS管理 执行器
管理

邮箱设置 自动化执
行配置 工具库

测试数据
管理

需求场景
管理

移动组件
管理

界面组件
管理

接口组件
管理

错误规则
库

自定义
函数环境管理测试报告测试任务执行记录测试集

项目数据
概览



平台功能特点
功能 s

界面自动化

浏览器类型 Chrome、FireFox、Edge、IE、搜狗、360、紫鸟

桌面应用程序 .net(c#、vb、SWF）、visual c++、Java SWT/AWT/SWING、Flex、Delphi、Powerbuilder、

Silverlight对象、WPF对象、QT对象

移动自动化
操作系统类型 Android、IOS、Harmony（原生）

XPath 支持查看XPath路径、属性、对象等；可通过XPath直接生成脚本语句；

接口自动化 协议类型
HTTP/HTTPS、TCP/IP、支持通过jar自定义扩展协议类型

第三方工具脚本：Postman、Jmeter

视觉识别 支持OCR文字识别、图像识别、AI物体检测，举例：滑块验证码、图片验证码等

脚本生成方式 录制生成自然语言脚本，拖拽编辑方式维护脚本

数据驱动
支持脚本与数据分离、以数据进行构建测试用例；支持多种数据来源如:Excel、数据库、传递等；

支持数据标记、以场景法、边界值、等价类基于数据规则方式进行正交自动生成用例

错误分类 支持批量执行后能自动匹配错误原因分类

自定义 支持自定义方法、公共函数的操作指令(界面、接口、移动)、Mock挡板（服务器、客户端）

精准测试 可统计回归代码行覆盖率、分支覆盖率、函数覆盖率、用例代码行密度比、回归缺陷逃逸率等



平台优势

01

• 与测管平台微服务无缝集成

• 接口测试的adapter结构扩展自定义协议

集成与扩展

• 智能执行

• 视觉识别与低代码

• 用例设计智能化

• 自动错误日志分析与归类、搜索

测试智能化

• 面向服务的接口测试

• 面向UI的端到端测试

• 支持不同类型脚本的用例

多维自动化

• 测试工具的服务化

• 微服务架构横向扩展

• 独立的数据管理平台服务

服务化
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自然语言展示业务逻辑

通过录制方式实现脚本的生成，以拖拽的形式进行脚本的

逻辑与判断，以便实现移动端应用的脚本设计；

通过录制方式实现脚本的生成，以拖拽的形式进行调整脚本

的逻辑、判断、分支；以便实现界面自动化的脚本设计。

通过导入以及模板化编辑方式，模拟客户端向服务端发送请求，

并验证接口的功能



界面自动化组件设计样例视频



移动自动化组件设计样例视频



接口自动化组件设计样例视频



自动化测试组件的构成

自动化测
试组件

业务逻辑脚本

参数化参数值

对象库对象

运行
环境

自定义
函数

界面自动化：业务逻辑脚本 + 参数化参数值 + 对象库对象

移动自动化：业务逻辑脚本 + 参数化参数值 + 对象库对象

接口自动化：接口实现方式 + 参数化参数值

参数化：通过数据驱动实现业务逻辑覆盖

运行环境：可定义公共参数作为全局变量

自定义函数：可自定义方法作为全局方法，可被所有脚本引用



控件识别-对象识别与视觉识别

对象识别 视觉识别

优势

 录制直接生成对象操作命令；

 支持获取对象属性信息；

 回放执行效率较高；

 不受控件框架影响；

 当前页面控件上文字不变

 文字识别：无需录制对象，所见即所得；

 图像识别（移动端）：录制直接生成对象操作命令；

劣势

• 移动端不支持webview对象录制；

• PC端不支持非标准控件录制；

• 页面变更频繁的系统，维护成本相对较高；

• 需要基于较高的识别模型；

• 相对对象识别，回放速度较慢；

• 图像识别录制直接生成的图片对象需修改对象名称（默认时间

戳），不利于脚本业务展示；

• 获取页面信息相对对象识别操作更复杂。

对象识别：将对象的各个属性捕获，在对象库生成一个个对象。回放根据对象属性定位对象。

视觉识别：将页面文字与图片作为对象，回放时根据识别模型找到当前页面文字及图片所在位置。



XPath支持与真机调试

1）支持当前页面PageSource的树状结构查看；

2）支持选中树状结构节点，手机页面显示对应对象；

3）支持页面对象属性的查看；

4）支持编写XPath查找页面对象；

5）支持通过XPath直接生成脚本语句：点击、赋值；

相对路径xpath编写格式：

//控件类型[@属性=‘属性值’]

平台是用户通过浏览器访问方式就可以使用手机和平

板的平台。用户可以根据自己的需求选择手机进行真

机远程在线调试

1）支持移动设备统一化管理；

2）测试回归

3）在线调试



适配器架构：协议与格式分离，扩展自己的协议和格式

HTTP：

1）配置请求方式

2）配置API

3）配置请求头

4）配置请求体

5）配置Query参数

6）配置前置脚本

7）配置后置脚本

8）配置参数化

TCP：

1）配置服务器名称或IP

2）配置端口

3）配置请求体

4）配置前置脚本

5）配置后置脚本

6）配置参数化

7）配置其他设置



运行环境管理与公共函数管理

运行环境

URL 数据库连接

适配器 公共参数

公共函数

jar包依赖 自定义方法

jar包依赖 自定义方法

Fx

脚本组件

变量参数

脚本命令

调用

调用



挡板(Mock)

01
配置系统

1）配置系统类型：服务器or客户端

2）配置数据编码

3）配置系统端口

配置交易

1）配置交易名称、代码；

2）配置交易类型：接受or发送

3）配置该交易的请求方式、API、请求头、请求体；

4）配置该交易的返回结果

日志查看

在报文日志中，可查看该系统交易调用的报文详情

信息

第三方服务

挡板（mock）

应用系统服务

接口测试

模拟

返回固定值

调用

发送 接收



自动化脚本维护

1）对象库对象属性维护
----对象重新录制or修改对象库对象属性

2）脚本业务逻辑维护
----重新录制脚本流程or拖拽脚本语句调整执行顺序

3）脚本参数数据维护
----参数化维护

针对单个脚本

1）公共组件脚本维护
----通过公共组件变动实现业务组件批量修改

2）公共环境参数维护
----公共参数维护在公共环境中，批量修改环境参数

3）公共函数维护
----常用方法定义公共函数，修改函数改变方法

针对项目框架
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需求-场景管理

需求

手动
场景

自动
场景

组件

活动图

组件

生
成



自动化测试用例的构成

测试用例：组件+数据+校验点

测试用例特点：

1）支持界面、接口、移动组件”单独”或”混合”执行；

2）支持组件之间数值传递；

3）支持用例数据引用数据池中数据，实现用例数据一对

多关系绑定；

4）支持设置出参参数；

5）支持设置校验点参数及校验点参数预期值；

测试数据
及

数据关系
校验点

界面组件

接口组件

移动组件

测试用例



自动化测试用例的数据来源

固定
数据

1）固定值

2）数据池

动态
数据

1）SQL查询   2）数据传
递

3）自动生成   4）读写文件

数据来源 描述

固定值 测试用例固定的一组数据

数据池 通过数据库查询、Excel导入生成的数据集合

SQL查询
在组件业务操作前，通过SQL语句从数据库查

询到的数据作为执行数据

数值传递 多组件串联执行时，组件之间数据的传递

自动生成 通过代码或者工具生成的数据

读写文件 从文件（例如：excel、txt等）中获取的数据



数据池

测试
用例 数据池

数据
列

数据
列

...

数据 ...

数据 ...

... ...

参数

参数

...

使用一次

重复使用



数值传递与校验点

入参 出参 校验点组件

组件

组件

入参

入参

入参 出参

入参 入参

预期值(自定义)

实际值（自动提取）

01

02

校验点



平台自动化用例生成方式

通过活动图分析需求后，自动生成测试场景并绑定组件，对组件的参
数进参数设计及业务规则的添加，最后基于数据项正交自动生成测试
用例。

TCD自动生成测试用例

在“测试用例模块”，直接绑定测试组件，设计测试数据进行新增测
试用例。

用例模块新增测试用例

通过在需求下手动创建测试场景后，在场景下绑定测试组件，设计用
例数据来源，在线批量添加或Excel导入测试用例数据后，批量生成测
试用例。

手工场景批量导入测试用例
02

01

生成方式

03



单用例添加执行

用例组件添加及数据设计

执行器

测试数据
及

数据关系
校验点

界面组件

接口组件

移动组件

执行明细与日志

测试用例



需求场景批量导入用例

手动场景

组件

数值传递 校验点

数据池绑定 出参参数

需求

添加默认用例 Excel导入数据

测试用例



TCD自动生成测试用例

业务模型

业务规则

活动/交
易描述

测试
场景

数据设计 业务规则
设置

数据项
设置

测试
用例

边界值

数据
状态

关联
数据

无测试项

用例

规则不符

用例
等价用例

流程
分解
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测试执行方式

01

跨项目测试任务执行

项目内测试集执行

02

01

执行方式

测试集是测试用例的集合，在项目内可以对测试集指定执行器、运行环境、

执行方式（定时、预约、立即执行），生成运行明细与日志。

测试任务是测试集的集合，在多个项目存在待执行测试集时，可生成跨项目

测试任务，指定执行器、运行环境、执行方式（定时、预约、立即执行）的同时，

支持设置邮件通知，发送执行结果。



测试集与任务执行

测试用例

测试用例

测试用例

.......

测试用例
执行设置

执行方式

运行环境

执行次数

执行器

执行器

执行器

.......

执行明
细与
日志

测试集执行

执行方式：

1）定时：每天指定时间执行

2）预约：指定时间执行一次

3）立即执行：马上执行

运行环境：当前测试用例执行的运行环境，可调用运

行环境中的公共参数及接口环境。

执行次数：用例执行失败时，再次发起执行，至该用

例执行成功or执行次数达到设置的次数。

邮件通知：通过邮箱服务器将执行结果发送至邮件订

阅的用户邮箱。

任务执行

项目
测试集

测试集

测试集

测试集

测试集

.......

项目

.......



智能执行

连接兼容性
 验证智能硬件与不同品牌、系统版本手机

设备连接（蓝牙、Wif i、数据线等）的兼

容性。

 验证智能硬件与移动设备在不同网络条件

（运营商、网络类型）下，连接的兼容性。

 验证智能硬件与移动设备在不同场景（第

一次搜索连接、第二次自动连接、断开重

连等）下，连接的稳定性。

01
测试任务

界面自动化
用例

移动自动化
用例

接口自动
化用例

混合
用例

执行器

界面
自动化

接口
自动化

移动
自动化

自动匹配

智能执行：

1）单个测试任务支持添加多类

型的测试用例。执行时，自动

识别用例绑定组件的类型，智

能选择执行器的执行方式，进

行自动化执行。

2）支持定义执行失败时用例重

复执行次数

执行失败
重复执行



错误日志分类

01 错误类型：

• 用户中断

• 连接中断

• 返回值为空或连接手机失败

• 对象库不存在此对象

• 对象不存在唯一属性

• 截图失败

• 获取对象坐标失败

• 执行命令失败

• 文件解析异常

• 连接数据库失败

• 对象无分辨率

• 对象图片为空

• 文件传输异常

• 对象类型错误

执行完成，执行日志中对执行失败的用例自动判别错误类型



执行明细与日志

1. 支持查看项目运行明细，包含运行基本信息，自动运行状况，需求运行概况，需求运行明细、错误用例等；

2. 支持将执行明细导出为PDF、Word压缩包文件;

3. 支持查看执行日志，包括运行数据、输出参数、数据校验、图片视频、运行日志；



01.

02.

03.
生成原始覆盖率报告
包含代码行覆盖率、方法覆盖率、分支覆盖率等基本信息。

分析原始报告，初步了解项目的覆盖率情况，找出覆盖率较低的模块和

代码区域，为后续优化提供方向。

合并多测试用例覆盖率
当项目有多个测试用例时，将不同测试用例生成的覆盖率数据进行合并，

得到更全面的覆盖率报告，反映整体测试情况。

检查合并后的报告是否准确反映各测试用例的覆盖率贡献，避免数据冲

突或遗漏，确保报告的准确性。

生成HTML可视化报告
将合并后的覆盖率数据转换为HTML格式的可视化报告，方便团队成员直

观查看代码覆盖率情况，快速定位未覆盖代码。

在报告中添加交互功能，如点击代码行查看未覆盖原因，提升报告的易用

性和实用性，便于团队进行代码审查和优化。

报告生成与分析



精准分析报告

精准测试统计报告，包括指令、行、
类、方法、分支统计情况

代码的覆盖明细
红色：未覆盖
黄色：部分覆盖
绿色：完全覆盖
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测试过程管理

用户创建

项目创建 需求分析

脚本设计

用例设计 测试任务

测试执行

缺陷跟踪 测试报告

脚本录制

脚本参数化

设置校验点

脚本调试

后台管理员

脚本维护
项目成员

角色权限
自动化工程师 业务人员



项目团队管理

创建项目时指定项目经理、缺陷处理流程。

支持以其他项目为模板，创建新项目。

项目经理对后台人员赋予不同的角色，给予在此项目中

的不同权限。

支持通过邮件订阅功能，将项目中任务的运行结果发送

至对应用户邮箱。



项目运行过程监控

支持查看当前用户参与项目的需求、用例、脚本、缺陷每日新增趋势图，需求个数，用例需求覆盖率及项目组件个数；

支持用户通过数据库查询出数据作为数据项，自定义测试报表；

报表支持在工作台展示。



缺陷流程管理

新建

确认

正在修改

修改完成

关闭

重开

驳回分配
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用例覆盖率

列出了xxx手工案例数量与实现自动化案例数量对比，从表格可以看出：目前，xxx版整体自动

化案例数量为728条，整体手工案例数为776条，自动化覆盖率约为93.81%。

模块 手工案例数 自动化案例数 自动化比例

集中交易 190 190 100.00%

融资融券 90 90 100.00%

港股通 190 190 100.00%

适当性管理 36 24 66.67%

科创板 128 92 71.88%

创业版 60 60 100.00%

北交所 82 82 100.00%

合计 776 728 93.81%



用例回归率

整体自动化测试覆盖率已经达到90%以上，自动化测试通过率在95%，后续新增案例纳入回归

范围，通过率也在90%左右，实现了跨电商客户端，跨柜台的自动化测试的统一解决方案。

近期回归
测试报告

【xxx-win版10.10】全量交易-自动化回归测试报告

提交时间：2024-07-26       通过率：97.85%

【xxxPC端】全量交易-自动化回归测试报告

提交时间：2024-07-24       通过率：94.56%

【xxx-个股期权】全量交易-自动化回归测试报告

提交时间：2024-07-31       通过率：96.61%

【VIP快速交易版】普通交易-自动化回归测试报告

提交时间：2024-06-13       通过率：91.48%



效率提升


